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Das Leitbild der hairfree GmbH

2007 haben wir die hairfree Academy gegriindet, in der wir seitdem kontinuierlich Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter aus- und fortbilden. Unsere Fachtrainerinnen und -trainer sind immer up to date
und in regelmaRigem Austausch mit beratenden Arzten.

Im Mittelpunkt unserer Tatigkeit steht der Mensch. Seine Bedurfnisse zu erflillen, haben wir uns
zur Aufgabe gemacht. Ein freundlich zugewandter, respektvoller, ruhiger und zuvorkommender
Umgang mit dem/der Teilnehmer*in hat fir uns oberste Prioritat.

Unsere Prioritaten:

e Wir wahren die Menschenwirde unabhangig vom sozialen Status des Kunden!

e Wir streben eine bestmogliche Ausbildung mit gut ausgebildeten Dozenten an und richten
alle Tatigkeiten auf einen erfolgreichen Abschluss der MalRnahmen aus!

e Wir reprasentieren uns positiv in der Offentlichkeit!

o Wir arbeiten kostenbewusst und erfolgsorientiert!

o Wir garantieren eine ganzheitliche Ausbildung unter Einsatz modernster Technik!

o Wir verbessern uns permanent durch den Einsatz eines Qualitats-Management-Systems
und durch standige Fort- und Weiterbildung!

e Wir beachten uneingeschrankt die gesetzlichen Vorschriften fir unseren Arbeitsbereich, der
Arbeitssicherheit und des Umweltschutzes!

e Unsere Flhrungsgrundsatze bauen auf Transparenz, Kollegialitat, Offenheit und Mensch-
lichkeit!

o Wir arbeiten im Team selbstverantwortlich in den jeweiligen Arbeits- und Zustandigkeitsbe-
reichen!

o Wir arbeiten mit unseren Kooperationspartnern konstruktiv zusammen!

Unsere Unternehmens- und Qualitdtsziele sind derzeit:

e Unsere Ziele sind zufriedene Kunden und Mitarbeiter, gesellschaftliche Anerkennung und
eigener Erfolg auf der Grundlage, die sozialen Pflichten innerhalb der Gesellschaft zu erfiil-
len.

o Bei der Entwicklung unserer Dienstleistungsangebote nach dem Dritten Buch Sozialge-
setzbuch (SGB IIl) beriicksichtigen wir die Lage und die Entwicklung des Arbeitsmarktes
und unterstutzen die Teilnehmer bei der Eingliederung in den regularen Arbeitsmarkt.

o Wir setzen uns als Ziel, Gber 95 % der von uns ausgebildeten Teilnehmer auf dem ersten
Arbeitsmarkt zu vermitteln.
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